Что думают о профсоюзах работники УдГУ

(об итогах опроса преподавателей и сотрудников по вопросам профсоюзной деятельности)
Деятельность профсоюзных организаций должна быть ориентирована в первую очередь на интересы людей, права которых она представляет и защищает. Однако, увлекаясь формалистикой и рутинными заботами, профсоюзы и профсоюзные лидеры иногда подзабывают, для чего они собственно существуют. Поэтому для более объективной оценки работы профкома, корректировки целей, задач и форм деятельности просто необходимо организовать информационные механизмы обратной связи.
Социологический опрос

С этой целью в УдГУ в ноябре 2006 года силами председателей профгрупп был проведен соцопрос преподавателей и сотрудников по насущным вопросам профсоюзной деятельности. Подобные исследования проводились ранее в других профорганизациях, причем чаще – в территориальных: в Ростовской, Татарской, Башкирской. Действительно, узнать мнение работников о профсоюзе, профкоме, их оценки и видение профработы – что может быть важнее для осуществления функций профсоюза! 

Не претендуя на полноценную системность анализа, опрос, тем не менее, выявил определенные черты отношения работников к профсоюзам вообще и к профорганизации Удмуртского государственного университета в частности. Более того, вопросы были составлены так, чтобы люди могли выразить те ожидания, которые они бы хотели реализовать от профессионального союза. Приведем здесь некоторые итоги опроса.
Всего в анкете было 29 вопросов; приняли участие в опросе 100 человек – работников УдГУ. Среди респондентов было 82% женщин и 18% мужчин. Анкетирование было анонимное, участвовать могли все желающие вне зависимости от профчленства. Среди опрошенных 79% являются членами профсоюза, 18% не входят в профсоюз, 3% не имеют информации о своем профчленстве. 
Отношение к профсоюзам, их роли и задачам

Первая группа вопросов касалась того, как люди относятся к профсоюзам, целям, задачам и формам их деятельности. В частности, на вопрос об отношении к профсоюзам в целом 81% ответили, что профсоюзы необходимы, 9% – что без них можно обойтись и 10% затруднились с ответом (Диаграмма 1).
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Диаграмма 1.
На вопрос о том, какова основная функция профсоюзов на уровне конкретной организации, большинство респондентов (76 человек) указали, что это – контроль за соблюдением трудовых прав. Однако, почти столько же (72 человека) отвели профсоюзам функцию материальной поддержки работников. О функции участия в разрешении трудовых конфликтов отметили 64 респондента. Результаты этого вопроса, в котором допускалось выбрать более одного варианта ответа, приведены на диаграмме (Диаграмма 2).
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Диаграмма 2
Интересны также ответы на другие вопросы этого раздела. Например, на вопрос «Профсоюз Вам мешает, и будь Ваша воля, Вы бы его немедленно "прикрыли". Так ли это?» большинство (94%) ответили, что «Нет, пусть работает». 1 человек профсоюз бы закрыл, 5% затруднились с ответом.
На вопрос «Вы считаете профсоюзы полноправным социальным партнером работодателя?» 38% опрошенных сообщили, что это скорее желаемое, чем действительное. Однако, 28% согласились с мнением, что профсоюз – полноправный партнер администрации, 13% с этим не согласны (Диаграмма 3).
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Диаграмма 3
На вопрос о необходимости влиянии профсоюзов на социально-общественную жизнь и трудовые процессы в коллективе мнения распределились так:

	С какими из приведенных ниже суждений Вы бы согласились? 
(можно выбрать несколько пунктов)

	Профсоюзы могут быть полезны, а могут быть и бесполезны, все зависит то того, кто ими руководит
	72 чел.

	Профсоюзы нужны, т.к. они действительно отстаивают интересы своих членов и вообще рядовых работников
	50 чел.

	Профсоюзы помогают администрации налаживать отношения в коллективе, снимать напряженности, предупреждать и разрешать конфликты
	26 чел.

	Профсоюзы представляют силу, с которой нельзя не считаться
	21 чел.

	Влияние профсоюзов в коллективе столь незначительно, что их не стоит принимать в расчет
	7 чел.

	Профсоюзы слишком эгоистическая организация, им нет дела до интересов коллектива
	1 чел.

	Профсоюзы только мешают администрации налаживать дисциплину, порядок 
	1 чел.


Отношение к работе профсоюза университета
Ряд вопросов анкеты касался роли и оценки деятельности профсоюзной организации УдГУ. Целью данной части опроса являлось выявить, что ожидают от профкома работники и члены профсоюза, оценить проводимую работу и, при необходимости, скорректировать деятельность в будущем.
На вопрос о том, какова основная функция профсоюзной организации УдГУ, мнения распределились следующим образом:

	Как Вы считаете, что является основной целью работы профсоюза в УдГУ?

	Защита трудовых прав и представительство интересов работников
	73%

	Быть частью системы управления вузом
	13%

	Участие в распределении материальных благ 
	7%

	Участие в управлении вузом 
	7%


При этом 74% доверяют профсоюзу быть законным представителем интересов трудового коллектива перед работодателем, 3% – не доверяют, 22% затруднились дать ответ.

Одним из сложных вопросов для профсоюза – это вынужденная необходимость вступать в конфликты, трудовые споры с работодателем. На вопрос о необходимости в некоторых случаях при защите прав или интересов работников идти на конфликт с администрацией подавляющее число респондентов (88%) согласись, что на конфликт идти нужно, если нет иного выхода, 2% указали, что конфликта нужно избегать в любом случае, а 6% предлагают при решении вопросов вступать в конфликт всегда. В частности, 90% опрошенных посчитали, что решение вопроса профкомом о возврате задолженности преподавателям-членам профсоюза по компенсации за книгоиздательскую продукцию через суд было вполне оправданным.
Работникам предлагалось поставить оценку деятельности профсоюзной организации УДГУ. Большая часть всех среди респондентов (35%) поставили «хорошо», 32% – «удовлетворительно», 11% посчитали работу отличной, 2% опрошенных выставили «двойку»; 13% не смогли оценить работу.
Важным для деятельности профкома является вопрос о побудительных мотивах членства в профсоюзе. На вопрос о причине нахождения в профсоюзной организации 48% респондентов указали, что «это позволит защитить права мои и моих коллег», 6% честно признались, что в профсоюзе их интересует в первую очередь материальная помощь. Другие ответы приведены на диаграмме (Диаграмма 4).
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Диаграмма 4
И, наконец, на вопрос о том, по каким направлениям надо в первую очередь активизировать работу профсоюза в УдГУ ответы распределились так (Диаграмма 5):
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Диаграмма 5
Выводы
В целом по результатам опроса работников УдГУ можно сделать ряд основных выводов:

1. От профсоюза работники стали больше ожидать реальной защиты их трудовых прав и представления интересов; однако, еще существуют и традиционные устаревшие представления о профсоюзе как о распределительном механизме системы управления вузом. Такому восприятию статуса профсоюзов, отличному от декларируемой роли защитника, способствуют ряд факторов, в частности – присутствие чисто материальной заинтересованности, низкая оценка эффективности.
2. Существуют значительное скептическое отношение к профсоюзу, как к полноправному социальному партнеру. Однако стал отмечаться рост настроений о признании профсоюза тем, чем он реально является в мире – защитником прав и представителем интересов работников.

3. Профсоюзной организации УдГУ следует активизировать работу по вопросам защиты и представительства трудовых прав работников. Также необходимо укреплять членскую базу организации и информационную работу в коллективе.

Кроме этого, необходимо учесть ряд конкретных предложений от работников, таких как «улучшить информационное обеспечение факультетов о деятельности профсоюза», «проводить круглые столы или встречи с коллективами факультетов по выполнению коллективного договора», «решить вопрос с бухгалтерией о начислении отпускных в установленные законом сроки» и других.
Такие опросы действительно полезны для активизации и корректирования профсоюзной деятельности. Профком продолжит в дальнейшем практику анкетирования трудового коллектива по самым разным актуальным вопросам жизни в УдГУ.

Авторы:
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								80

				�		Да, обращался и получил помощь		65		81%

				�		Да, обращался, но помощь не получил		1		1%

				�		Нет, не обращался никогда		12		15%

				�		Нет, не обращался, но помощь получал		2		3%

				£		Защита трудовых прав работников-членов профсоюза		60

				£		Распределение путевок, курсовок, матпомощи участие в распределении жилья и др.		57

				£		Контроль за улучшением условий труда работников		53

				£		Организация культурно-массовых и спортивных мероприятий		21

				£		Выстраивание бесконфликтных отношений с работодателем		20

				£		Другое		2

								22

				�		Да, я хочу вступить, и сделаю это обязательно		2		9%

				�		Да, при выполнении некоторых условий я бы вступил в профсоюз		4		18%

				�		Нет, не вступлю никогда		1		5%

				�		Не определился		15		68%

								18

				�		Если действительно увижу, что профсоюз может защитить мои права		12		67%

				�		Если буду уверен, что профсоюз заступится за меня в случае увольнения или других конфликтов		3		17%

				�		Если буду уверен, что выплачиваемые мной членские взносы будут возвращаться мне в виде материальной помощи		1		6%

				�		Если через профсоюз смогу получать путевки		2		11%

				�		Другое		0

								55

				�		Мужской		10		18%

				�		Женский		45		82%

								56

				�		Профессорско-преподавательский состав		28		50%

				�		Административно-управленческий персонал		2		4%

				�		Учебно-вспомогательный персонал		23		41%

				�		Хозяйственно-технический персонал		1		2%

				�		Другие категории		2		4%

								55

				�		менее 2000 руб.		5		9%

				�		от 2000 до 4000 руб.		27		49%

				�		от 4000 до 8000 руб.		21		38%

				�		от 8000 до 10000 руб.		2		4%

				�		более 10000 руб.		0		0%





Лист1

		



Как Вы в целом относитесь к профсоюзам?



Лист2

		



Я состою в профсоюзе, так как…



Лист3

		



По каким направлениям необходимо активизировать работу профкому в первую очередь?



		



Основная функция профсоюзов



		





		






_1235116982.xls
Диаграмма4

		это позволит защитить права мои и моих коллег

		Состою  в нем давно, по привычке

		в случае трудной ситуации надеюсь получить от профсоюза помощь и защиту

		Никогда не задумывался об этом

		получаю материальную помощь от профсоюза

		Другое



Я состою в профсоюзе, так как…

0.4788732394

0.1971830986

0.1690140845

0.0704225352

0.0563380282

0.0281690141



Лист1

						1.      Как Вы в целом относитесь к профсоюзам?		99

		1.1.  		�		Они необходимы в современных условиях		80		81%

		1.2.  		�		Без них вполне можно обойтись		9		9%

		1.3.  		�		Затрудняюсь что-либо сказать		10		10%

		2.      Если Вы считаете, что профсоюзы необходимы, то какова, на ваш взгляд, их основная функция, скажем, на уровне конкретной организации? (можно отметить от одного до трех пунктов)

		1.1.  		£		Контроль за соблюдением трудовых прав		76

		1.2.  		£		Оказывать матпомощь нуждающимся работникам		72

		1.3.  		£		Разрешать трудовые конфликты		64

		1.4.  		£		Организовывать  с администрацией социальную работу		44

		1.5.  		£		Контролировать деятельность администрации по расходованию средств		41

		1.6.  		£		Оказывать поддержку администрации в решении социальных задач		16

		1.7.  		£		Какая-то другая функция (какая?)__________________________________________________.		1

		3.      Профсоюз Вам мешает, и будь Ваша воля, Вы бы его немедленно "прикрыли". Так ли это?						99

		1.1.  		�		Да, прикрыл		1		1%

		1.2.  		�		Нет, пусть работает		93		94%

		1.3.  		�		Не знаю		5		5%

		4.      Вы действительно считаете профсоюзы полноправным социальным партнером работодателя, администрации?						97

		1.2.  		�		Скорее мы желаемое выдаем за действительное		37		38%

		1.1.  		�		Считаю, что да		27		28%

		1.4.  		�		Мне трудно сказать		20		21%

		1.3.  		�		Нет, не считаю		13		13%

		5.      С какими из приведенных ниже суждений Вы бы согласились (можно отметить несколько пунктов)?

		1.1.  		£		Профсоюзы могут быть полезны, а могут быть и бесполезны, все зависит то того, кто ими руководит		72

		1.2.  		£		Профсоюзы нужны, т.к. они действительно отстаивают интересы своих членов и вообще рядовых работников		50

		1.3.  		£		Профсоюзы помогают администрации налаживать отношения в коллективе, снимать напряженности, предупреждать и разрешать конфликты.		26

		1.4.  		£		Профсоюзы представляют силу, с которой нельзя не считаться.		21

		1.5.  		£		Влияние профсоюзов в коллективе столь незначительно, что их не стоит принимать в расчет		7

		1.6.  		£		Профсоюзы слишком эгоистическая организация, им нет дела до интересов коллектива.		1

		1.7.  		£		Профсоюзы только мешают администрации налаживать дисциплину, порядок в университете		1

		6.      Знаете ли Вы, что в УдГУ существует профсоюзная организация работников?

		1.1.  		�		Да		99

		1.2.  		�		Нет		1

		7.      Являетесь ли Вы членом профсоюзной организации УдГУ?						99

		1.1.  		�		Да		78		79%

		1.2.  		�		Нет		18		18%

		1.3.  		�		Не знаю		3		3%

		8.      Знаете ли Вы профорга Вашего подразделения?

		1.1.  		�		Да, знаю		94

		1.2.  		�		Нет, не знаю		6

		9.      Как Вы считаете, что является основной целью работы профсоюза в УдГУ?						75		проц

		1.1.  		�		защита трудовых прав и представительство интересов работников		55		73%

		1.2.  		�		быть частью системы управления вузом		10		13%

		1.3.  		�		участие в распределении материальных благ		5		7%

		1.4.  		�		участие в управлении вузом		5		7%

		1.5.  		�		другое (написать)

		10.      Профсоюзная организация в прошедшем учебном году добилась через суд возврата преподавателям (членам профсоюза) многолетней задолженности компенсации за книгоиздательскую продукцию. Согласны ли Вы с тем, каким способом это было достигнуто						97

		1.1.  		�		Да, согласен. Обращение в суд было оправдано		87		90%

		1.2.  		�		Нет, не согласен, так как надо было искать компромисс с администрацией и решить вопрос во внесудебном порядке		7		7%

		1.3.  		�		Нет, не согласен, проблему поднимать не стоило вообще		1		1%

		1.4.  		�		Другое		2		2%

		11.      Считаете ли Вы, что в некоторых случаях при защите прав или интересов работников профсоюз может пойти на конфликт с администрацией						99

		1.1.  		�		Да, на конфликт нужно идти всегда		6		6%

		1.2.  		�		Да, на конфликт можно идти, если не остается другого выхода		87		88%

		1.3.  		�		Нет, конфликта в любом случае нужно избегать, даже если пострадают права работника		2		2%

		1.4.  		�		Не знаю		4		4%

		12.      Как бы Вы оценили работу профсоюзной организации УдГУ						98

		1.1.  		�		Отлично		11		11%

		1.2.  		�		Хорошо		34		35%

		1.3.  		�		Удовлетворительно		31		32%

		1.4.  		�		Неудовлетворительно		3		3%

		1.5.  		�		Не могу оценить		19		19%

		13.      Доверяете ли Вы профсоюзной организации УдГУ представлять интересы коллектива работников во взаимоотношениях с работодателем?						98

		1.1.  		�		Да, доверяю		73		74%

		1.2.  		�		Нет, не доверяю		3		3%

		1.3.  		�		Затрудняюсь с ответом		22		22%

		14.      Как бы Вы оценили работу профорга Вашего подразделения						99

		1.1.  		�		Отлично		37		37%

		1.2.  		�		Хорошо		26		26%

		1.3.  		�		Удовлетворительно		21		21%

		1.4.  		�		Неудовлетворительно		2		2%

		1.5.  		�		Не могу оценить		13		13%

		15.      Знаете ли Вы, что в УдГУ действует Коллективный договор?						100

		1.1.  		�		Да, знаю		92		92%

		1.2.  		�		Нет, не знаю		8		8%

		16.      Насколько Вы знакомы с Коллективным договором УдГУ?						100

		1.1.  		�		Да, я знаком достаточно хорошо		14		14%

		1.2.  		�		Да, я знаком с некоторыми его положениями		50		50%

		1.3.  		�		Я знаю лишь одно или два условия Коллективного Договора УдГУ		24		24%

		1.4.  		�		Я не знаю ничего о Коллективном Договоре УдГУ		12		12%

		17.      Каково Ваше мнение о необходимости в УдГУ Коллективном договоре?						95

		1.1.  		�		Считаю, что Коллективный договор в УдГУ необходим, в первую очередь – для работников		36		38%

		1.2.  		�		Считаю, что Коллективный договор нужен для установления баланса интересов работников и работодателя		56		59%

		1.3.  		�		Считаю, что Коллективный договор в УдГУ не нужен		1		1%

		1.4.  		�		Особое мнение		2		2%

		18.      Каково Ваше мнение о эффективности Коллективного договора УдГУ?						96

		1.1.  		�		Договор улучшает положение работников УдГУ по сравнению с установленным законодательством		40		42%

		1.2.  		�		Коллективный договор никак не улучшает положение работников УдГУ		25		26%

		1.3.  		�		Коллективный договор ухудшает положение работников		1		1%

		1.4.  		�		Не знаю		30		31%

		19.      Я состою в профсоюзе, так как…						71

		1.1.  		�		это позволит защитить права мои и моих коллег		34		48%

		1.4.  		�		Состою  в нем давно, по привычке		14		20%

		1.3.  		�		в случае трудной ситуации надеюсь получить от профсоюза помощь и защиту		12		17%

		1.5.  		�		Никогда не задумывался об этом		5		7%

		1.2.  		�		получаю материальную помощь от профсоюза		4		6%

		1.6.  		�		Другое		2		3%

		20.      Вы считаете, что размер членских профсоюзных взносов						78

		1.1.  		�		для Вас не слишком обременителен		75		96%

		1.2.  		�		слишком велик		2		3%

		1.3.  		�		слишком мал		1		1%

		21.      Готовы ли Вы стать профсоюзным активистом?						80

		1.1.  		�		Да, мне эта работа интересна		9		11%

		1.2.  		�		Нет, мне эта работа не интересна		22		28%

		1.3.  		�		Работа мне интересна, но у меня не хватит на это времени, поэтому – нет		30		38%

		1.4.  		�		Я уже являюсь профсоюзным активистом		10		13%

		1.5.  		�		Другое		9		11%

		22.      Знаете ли Вы, что через профком можно получить материальную помощь?						80

		1.1.  		�		Да, знаю		77		96%

		1.2.  		�		Нет, не знал об этом		3		4%

		23.      Обращались ли Вы когда-либо в профком за помощью?						80

		1.1.  		�		Да, обращался и получил помощь		65		81%

		1.2.  		�		Да, обращался, но помощь не получил		1		1%

		1.3.  		�		Нет, не обращался никогда		12		15%

		1.4.  		�		Нет, не обращался, но помощь получал		2		3%

		24.      По каким направлениям, с Вашей точки зрения, необходимо активизировать работу профкому в первую очередь? (можно выделить от одного до трех пунктов)

		1.1.  		£		Защита трудовых прав работников-членов профсоюза		60

		1.2.  		£		Распределение путевок, курсовок, матпомощи участие в распределении жилья и др.		57

		1.3.  		£		Контроль за улучшением условий труда работников		53

		1.4.  		£		Организация культурно-массовых и спортивных мероприятий		21

		1.5.  		£		Выстраивание бесконфликтных отношений с работодателем		20

		1.6.  		£		Другое		2

		25.      Существуют ли условия, при которых Вы бы вступили в профсоюзную организацию УдГУ						22

		1.1.  		�		Да, я хочу вступить, и сделаю это обязательно		2		9%

		1.2.  		�		Да, при выполнении некоторых условий я бы вступил в профсоюз		4		18%

		1.3.  		�		Нет, не вступлю никогда		1		5%

		1.4.  		�		Не определился		15		68%

		26.      Каково Ваше основное условие, при котором Вы бы стали членом профсоюза?						18

		1.1.  		�		Если действительно увижу, что профсоюз может защитить мои права		12		67%

		1.2.  		�		Если буду уверен, что профсоюз заступится за меня в случае увольнения или других конфликтов		3		17%

		1.3.  		�		Если буду уверен, что выплачиваемые мной членские взносы будут возвращаться мне в виде материальной помощи		1		6%

		1.4.  		�		Если через профсоюз смогу получать путевки		2		11%

		1.5.  		�		Другое		0

		27.      Укажите Ваш пол						55

		1.1.  		�		Мужской		10		18%

		1.2.  		�		Женский		45		82%

		28.      К какой категории вы относитесь?						56

		1.1.  		�		Профессорско-преподавательский состав		28		50%

		1.2.  		�		Административно-управленческий персонал		2		4%

		1.3.  		�		Учебно-вспомогательный персонал		23		41%

		1.4.  		�		Хозяйственно-технический персонал		1		2%

		1.5.  		�		Другие категории		2		4%

		29.      Ваши ежемесячные доходы в УдГУ составляют						55

		1.1.  		�		менее 2000 руб.		5		9%

		1.2.  		�		от 2000 до 4000 руб.		27		49%

		1.3.  		�		от 4000 до 8000 руб.		21		38%

		1.4.  		�		от 8000 до 10000 руб.		2		4%

		1.5.  		�		более 10000 руб.		0		0%
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				�		Они необходимы в современных условиях		80		81%

				�		Без них вполне можно обойтись		9		9%

				�		Затрудняюсь что-либо сказать		10		10%

				£		Контроль за соблюдением трудовых прав		76

				£		Оказывать матпомощь нуждающимся работникам		72

				£		Разрешать трудовые конфликты		64

				£		Организовывать  с администрацией социальную работу		44

				£		Контролировать деятельность администрации по расходованию средств		41

				£		Оказывать поддержку администрации в решении социальных задач		16

				£		Какая-то другая функция (какая?)__________________________________________________.		1

								99

				�		Да, прикрыл		1		1%

				�		Нет, пусть работает		93		94%

				�		Не знаю		5		5%

								97

				�		Скорее мы желаемое выдаем за действительное		37		38%

				�		Считаю, что да		27		28%

				�		Мне трудно сказать		20		21%

				�		Нет, не считаю		13		13%

				£		Профсоюзы могут быть полезны, а могут быть и бесполезны, все зависит то того, кто ими руководит		72

				£		Профсоюзы нужны, т.к. они действительно отстаивают интересы своих членов и вообще рядовых работников		50

				£		Профсоюзы помогают администрации налаживать отношения в коллективе, снимать напряженности, предупреждать и разрешать конфликты.		26

				£		Профсоюзы представляют силу, с которой нельзя не считаться.		21

				£		Влияние профсоюзов в коллективе столь незначительно, что их не стоит принимать в расчет		7

				£		Профсоюзы слишком эгоистическая организация, им нет дела до интересов коллектива.		1

				£		Профсоюзы только мешают администрации налаживать дисциплину, порядок в университете		1

				�		Да		99

				�		Нет		1

								99

				�		Да		78		79%

				�		Нет		18		18%

				�		Не знаю		3		3%

				�		Да, знаю		94

				�		Нет, не знаю		6

								75		проц

				�		защита трудовых прав и представительство интересов работников		55		73%

				�		быть частью системы управления вузом		10		13%

				�		участие в распределении материальных благ		5		7%

				�		участие в управлении вузом		5		7%

				�		другое (написать)

								97

				�		Да, согласен. Обращение в суд было оправдано		87		90%

				�		Нет, не согласен, так как надо было искать компромисс с администрацией и решить вопрос во внесудебном порядке		7		7%

				�		Нет, не согласен, проблему поднимать не стоило вообще		1		1%

				�		Другое		2		2%

								99

				�		Да, на конфликт нужно идти всегда		6		6%

				�		Да, на конфликт можно идти, если не остается другого выхода		87		88%

				�		Нет, конфликта в любом случае нужно избегать, даже если пострадают права работника		2		2%

				�		Не знаю		4		4%

								98

				�		Отлично		11		11%

				�		Хорошо		34		35%

				�		Удовлетворительно		31		32%

				�		Неудовлетворительно		3		3%

				�		Не могу оценить		19		19%

								98

				�		Да, доверяю		73		74%

				�		Нет, не доверяю		3		3%

				�		Затрудняюсь с ответом		22		22%

								99

				�		Отлично		37		37%

				�		Хорошо		26		26%

				�		Удовлетворительно		21		21%

				�		Неудовлетворительно		2		2%

				�		Не могу оценить		13		13%

								100

				�		Да, знаю		92		92%

				�		Нет, не знаю		8		8%

								100

				�		Да, я знаком достаточно хорошо		14		14%

				�		Да, я знаком с некоторыми его положениями		50		50%

				�		Я знаю лишь одно или два условия Коллективного Договора УдГУ		24		24%

				�		Я не знаю ничего о Коллективном Договоре УдГУ		12		12%

								95

				�		Считаю, что Коллективный договор в УдГУ необходим, в первую очередь – для работников		36		38%

				�		Считаю, что Коллективный договор нужен для установления баланса интересов работников и работодателя		56		59%

				�		Считаю, что Коллективный договор в УдГУ не нужен		1		1%

				�		Особое мнение		2		2%

								96

				�		Договор улучшает положение работников УдГУ по сравнению с установленным законодательством		40		42%

				�		Коллективный договор никак не улучшает положение работников УдГУ		25		26%

				�		Коллективный договор ухудшает положение работников		1		1%

				�		Не знаю		30		31%

								71

				�		это позволит защитить права мои и моих коллег		34		48%

				�		Состою  в нем давно, по привычке		14		20%

				�		в случае трудной ситуации надеюсь получить от профсоюза помощь и защиту		12		17%

				�		Никогда не задумывался об этом		5		7%

				�		получаю материальную помощь от профсоюза		4		6%

				�		Другое		2		3%

								78

				�		для Вас не слишком обременителен		75		96%

				�		слишком велик		2		3%

				�		слишком мал		1		1%

								80

				�		Да, мне эта работа интересна		9		11%

				�		Нет, мне эта работа не интересна		22		28%

				�		Работа мне интересна, но у меня не хватит на это времени, поэтому – нет		30		38%

				�		Я уже являюсь профсоюзным активистом		10		13%

				�		Другое		9		11%

								80

				�		Да, знаю		77		96%

				�		Нет, не знал об этом		3		4%

								80

				�		Да, обращался и получил помощь		65		81%

				�		Да, обращался, но помощь не получил		1		1%

				�		Нет, не обращался никогда		12		15%

				�		Нет, не обращался, но помощь получал		2		3%

				£		Защита трудовых прав работников-членов профсоюза		60

				£		Распределение путевок, курсовок, матпомощи участие в распределении жилья и др.		57

				£		Контроль за улучшением условий труда работников		53

				£		Организация культурно-массовых и спортивных мероприятий		21

				£		Выстраивание бесконфликтных отношений с работодателем		20

				£		Другое		2

								22

				�		Да, я хочу вступить, и сделаю это обязательно		2		9%

				�		Да, при выполнении некоторых условий я бы вступил в профсоюз		4		18%

				�		Нет, не вступлю никогда		1		5%

				�		Не определился		15		68%

								18

				�		Если действительно увижу, что профсоюз может защитить мои права		12		67%

				�		Если буду уверен, что профсоюз заступится за меня в случае увольнения или других конфликтов		3		17%

				�		Если буду уверен, что выплачиваемые мной членские взносы будут возвращаться мне в виде материальной помощи		1		6%

				�		Если через профсоюз смогу получать путевки		2		11%

				�		Другое		0

								55

				�		Мужской		10		18%

				�		Женский		45		82%

								56

				�		Профессорско-преподавательский состав		28		50%

				�		Административно-управленческий персонал		2		4%

				�		Учебно-вспомогательный персонал		23		41%

				�		Хозяйственно-технический персонал		1		2%

				�		Другие категории		2		4%

								55

				�		менее 2000 руб.		5		9%

				�		от 2000 до 4000 руб.		27		49%

				�		от 4000 до 8000 руб.		21		38%

				�		от 8000 до 10000 руб.		2		4%

				�		более 10000 руб.		0		0%
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Как Вы в целом относитесь к профсоюзам?
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Я состою в профсоюзе, так как…
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По каким направлениям необходимо активизировать работу профкому в первую очередь?



		



Основная функция профсоюзов



		



Вы считаете профсоюзы полноправным социальным партнером работодателя?
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		Скорее мы желаемое выдаем за действительное

		Считаю, что да

		Мне трудно сказать

		Нет, не считаю



Вы считаете профсоюзы полноправным социальным партнером работодателя?
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								99

				�		Они необходимы в современных условиях		80		81%

				�		Без них вполне можно обойтись		9		9%

				�		Затрудняюсь что-либо сказать		10		10%

				£		Контроль за соблюдением трудовых прав		76

				£		Оказывать матпомощь нуждающимся работникам		72

				£		Разрешать трудовые конфликты		64

				£		Организовывать  с администрацией социальную работу		44

				£		Контролировать деятельность администрации по расходованию средств		41

				£		Оказывать поддержку администрации в решении социальных задач		16

				£		Какая-то другая функция (какая?)__________________________________________________.		1

								99

				�		Да, прикрыл		1		1%

				�		Нет, пусть работает		93		94%

				�		Не знаю		5		5%

								97

				�		Скорее мы желаемое выдаем за действительное		37		38%

				�		Считаю, что да		27		28%

				�		Мне трудно сказать		20		21%

				�		Нет, не считаю		13		13%

				£		Профсоюзы нужны, т.к. они действительно отстаивают интересы своих членов и вообще рядовых работников		50

				£		Профсоюзы слишком эгоистическая организация, им нет дела до интересов коллектива.		1

				£		Профсоюзы помогают администрации налаживать отношения в коллективе, снимать напряженности, предупреждать и разрешать конфликты.		26

				£		Влияние профсоюзов в коллективе столь незначительно, что их не стоит принимать в расчет		7

				£		Профсоюзы представляют силу, с которой нельзя не считаться.		21

				£		Профсоюзы только мешают администрации налаживать дисциплину, порядок в университете		1

				£		Профсоюзы могут быть полезны, а могут быть и бесполезны, все зависит то того, кто ими руководит		72

				�		Да		99

				�		Нет		1

								99

				�		Да		78		79%

				�		Нет		18		18%

				�		Не знаю		3		3%

				�		Да, знаю		94

				�		Нет, не знаю		6

								75		проц

				�		защита трудовых прав и представительство интересов работников		55		73%

				�		участие в распределении материальных благ (мат помощь, путевки,…)		5		7%

				�		участие в управлении вузом совместно с администрацией УдГУ		5		7%

				�		быть частью системы управления вузом		10		13%

				�		другое (написать)

								97

				�		Да, согласен. Обращение в суд было оправдано		87		90%

				�		Нет, не согласен, так как надо было искать компромисс с администрацией и решить вопрос во внесудебном порядке		7		7%

				�		Нет, не согласен, проблему поднимать не стоило вообще		1		1%

				�		Другое		2		2%

								99

				�		Да, на конфликт нужно идти всегда		6		6%

				�		Да, на конфликт можно идти, если не остается другого выхода		87		88%

				�		Нет, конфликта в любом случае нужно избегать, даже если пострадают права работника		2		2%

				�		Не знаю		4		4%

								98

				�		Отлично		11		11%

				�		Хорошо		34		35%

				�		Удовлетворительно		31		32%

				�		Неудовлетворительно		3		3%

				�		Не могу оценить		19		19%

								98

				�		Да, доверяю		73		74%

				�		Нет, не доверяю		3		3%

				�		Затрудняюсь с ответом		22		22%

								99

				�		Отлично		37		37%

				�		Хорошо		26		26%

				�		Удовлетворительно		21		21%

				�		Неудовлетворительно		2		2%

				�		Не могу оценить		13		13%

								100

				�		Да, знаю		92		92%

				�		Нет, не знаю		8		8%

								100

				�		Да, я знаком достаточно хорошо		14		14%

				�		Да, я знаком с некоторыми его положениями		50		50%

				�		Я знаю лишь одно или два условия Коллективного Договора УдГУ		24		24%

				�		Я не знаю ничего о Коллективном Договоре УдГУ		12		12%

								95

				�		Считаю, что Коллективный договор в УдГУ необходим, в первую очередь – для работников		36		38%

				�		Считаю, что Коллективный договор нужен для установления баланса интересов работников и работодателя		56		59%

				�		Считаю, что Коллективный договор в УдГУ не нужен		1		1%

				�		Особое мнение		2		2%

								96

				�		Договор улучшает положение работников УдГУ по сравнению с установленным законодательством		40		42%

				�		Коллективный договор никак не улучшает положение работников УдГУ		25		26%

				�		Коллективный договор ухудшает положение работников		1		1%

				�		Не знаю		30		31%

								71

				�		это позволит защитить права мои и моих коллег		34		48%

				�		Состою  в нем давно, по привычке		14		20%

				�		в случае трудной ситуации надеюсь получить от профсоюза помощь и защиту		12		17%

				�		Никогда не задумывался об этом		5		7%

				�		получаю материальную помощь от профсоюза		4		6%

				�		Другое		2		3%

								78

				�		для Вас не слишком обременителен		75		96%

				�		слишком велик		2		3%

				�		слишком мал		1		1%

								80

				�		Да, мне эта работа интересна		9		11%

				�		Нет, мне эта работа не интересна		22		28%

				�		Работа мне интересна, но у меня не хватит на это времени, поэтому – нет		30		38%

				�		Я уже являюсь профсоюзным активистом		10		13%

				�		Другое		9		11%

								80

				�		Да, знаю		77		96%

				�		Нет, не знал об этом		3		4%

								80

				�		Да, обращался и получил помощь		65		81%

				�		Да, обращался, но помощь не получил		1		1%

				�		Нет, не обращался никогда		12		15%

				�		Нет, не обращался, но помощь получал		2		3%

				£		Защита трудовых прав работников-членов профсоюза		60

				£		Распределение путевок, курсовок, матпомощи участие в распределении жилья и др.		57

				£		Контроль за улучшением условий труда работников		53

				£		Организация культурно-массовых и спортивных мероприятий		21

				£		Выстраивание бесконфликтных отношений с работодателем		20

				£		Другое		2

								22

				�		Да, я хочу вступить, и сделаю это обязательно		2		9%

				�		Да, при выполнении некоторых условий я бы вступил в профсоюз		4		18%

				�		Нет, не вступлю никогда		1		5%

				�		Не определился		15		68%

								18

				�		Если действительно увижу, что профсоюз может защитить мои права		12		67%

				�		Если буду уверен, что профсоюз заступится за меня в случае увольнения или других конфликтов		3		17%

				�		Если буду уверен, что выплачиваемые мной членские взносы будут возвращаться мне в виде материальной помощи		1		6%

				�		Если через профсоюз смогу получать путевки		2		11%

				�		Другое		0

								55

				�		Мужской		10		18%

				�		Женский		45		82%

								56

				�		Профессорско-преподавательский состав		28		50%

				�		Административно-управленческий персонал		2		4%

				�		Учебно-вспомогательный персонал		23		41%

				�		Хозяйственно-технический персонал		1		2%

				�		Другие категории		2		4%

								55

				�		менее 2000 руб.		5		9%

				�		от 2000 до 4000 руб.		27		49%

				�		от 4000 до 8000 руб.		21		38%

				�		от 8000 до 10000 руб.		2		4%

				�		более 10000 руб.		0		0%
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Как Вы в целом относитесь к профсоюзам?
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Я состою в профсоюзе, так как…
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По каким направлениям необходимо активизировать работу профкому в первую очередь?



		



Основная функция профсоюзов



		



Вы считаете профсоюзы полноправным социальным партнером работодателя?
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Диаграмма1

		Они необходимы в современных условиях

		Без них вполне можно обойтись

		Затрудняюсь что-либо сказать



Как Вы в целом относитесь к профсоюзам?

0.8080808081
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Лист1

						1.      Как Вы в целом относитесь к профсоюзам?		99

		1.1.  		�		Они необходимы в современных условиях		80		81%

		1.2.  		�		Без них вполне можно обойтись		9		9%

		1.3.  		�		Затрудняюсь что-либо сказать		10		10%

		2.      Если Вы считаете, что профсоюзы необходимы, то какова, на ваш взгляд, их основная функция, скажем, на уровне конкретной организации? (можно отметить от одного до трех пунктов)

		1.1.  		£		Контроль за соблюдением трудовых прав		76

		1.2.  		£		Оказывать матпомощь нуждающимся работникам		72

		1.3.  		£		Разрешать трудовые конфликты		64

		1.4.  		£		Организовывать  с администрацией социальную работу		44

		1.5.  		£		Контролировать деятельность администрации по расходованию средств		41

		1.6.  		£		Оказывать поддержку администрации в решении социальных задач		16

		1.7.  		£		Какая-то другая функция (какая?)__________________________________________________.		1

		3.      Профсоюз Вам мешает, и будь Ваша воля, Вы бы его немедленно "прикрыли". Так ли это?						99

		1.1.  		�		Да, прикрыл		1		1%

		1.2.  		�		Нет, пусть работает		93		94%

		1.3.  		�		Не знаю		5		5%

		4.      Вы действительно считаете профсоюзы полноправным социальным партнером работодателя, администрации?						97

		1.1.  		�		Считаю, что да		27		28%

		1.2.  		�		Скорее мы желаемое выдаем за действительное		37		38%

		1.3.  		�		Нет, не считаю		13		13%

		1.4.  		�		Мне трудно сказать		20		21%

		5.      С какими из приведенных ниже суждений Вы бы согласились (можно отметить несколько пунктов)?

		1.1.  		£		Профсоюзы нужны, т.к. они действительно отстаивают интересы своих членов и вообще рядовых работников		50

		1.2.  		£		Профсоюзы слишком эгоистическая организация, им нет дела до интересов коллектива.		1

		1.3.  		£		Профсоюзы помогают администрации налаживать отношения в коллективе, снимать напряженности, предупреждать и разрешать конфликты.		26

		1.4.  		£		Влияние профсоюзов в коллективе столь незначительно, что их не стоит принимать в расчет		7

		1.5.  		£		Профсоюзы представляют силу, с которой нельзя не считаться.		21

		1.6.  		£		Профсоюзы только мешают администрации налаживать дисциплину, порядок в университете		1

		1.7.  		£		Профсоюзы могут быть полезны, а могут быть и бесполезны, все зависит то того, кто ими руководит		72

		6.      Знаете ли Вы, что в УдГУ существует профсоюзная организация работников?

		1.1.  		�		Да		99

		1.2.  		�		Нет		1

		7.      Являетесь ли Вы членом профсоюзной организации УдГУ?						99

		1.1.  		�		Да		78		79%

		1.2.  		�		Нет		18		18%

		1.3.  		�		Не знаю		3		3%

		8.      Знаете ли Вы профорга Вашего подразделения?

		1.1.  		�		Да, знаю		94

		1.2.  		�		Нет, не знаю		6

		9.      Как Вы считаете, что является основной целью работы профсоюза в УдГУ?						75		проц

		1.1.  		�		защита трудовых прав и представительство интересов работников		55		73%

		1.2.  		�		участие в распределении материальных благ (мат помощь, путевки,…)		5		7%

		1.3.  		�		участие в управлении вузом совместно с администрацией УдГУ		5		7%

		1.4.  		�		быть частью системы управления вузом		10		13%

		1.5.  		�		другое (написать)

		10.      Профсоюзная организация в прошедшем учебном году добилась через суд возврата преподавателям (членам профсоюза) многолетней задолженности компенсации за книгоиздательскую продукцию. Согласны ли Вы с тем, каким способом это было достигнуто						97

		1.1.  		�		Да, согласен. Обращение в суд было оправдано		87		90%

		1.2.  		�		Нет, не согласен, так как надо было искать компромисс с администрацией и решить вопрос во внесудебном порядке		7		7%

		1.3.  		�		Нет, не согласен, проблему поднимать не стоило вообще		1		1%

		1.4.  		�		Другое		2		2%

		11.      Считаете ли Вы, что в некоторых случаях при защите прав или интересов работников профсоюз может пойти на конфликт с администрацией						99

		1.1.  		�		Да, на конфликт нужно идти всегда		6		6%

		1.2.  		�		Да, на конфликт можно идти, если не остается другого выхода		87		88%

		1.3.  		�		Нет, конфликта в любом случае нужно избегать, даже если пострадают права работника		2		2%

		1.4.  		�		Не знаю		4		4%

		12.      Как бы Вы оценили работу профсоюзной организации УдГУ						98

		1.1.  		�		Отлично		11		11%

		1.2.  		�		Хорошо		34		35%

		1.3.  		�		Удовлетворительно		31		32%

		1.4.  		�		Неудовлетворительно		3		3%

		1.5.  		�		Не могу оценить		19		19%

		13.      Доверяете ли Вы профсоюзной организации УдГУ представлять интересы коллектива работников во взаимоотношениях с работодателем?						98

		1.1.  		�		Да, доверяю		73		74%

		1.2.  		�		Нет, не доверяю		3		3%

		1.3.  		�		Затрудняюсь с ответом		22		22%

		14.      Как бы Вы оценили работу профорга Вашего подразделения						99

		1.1.  		�		Отлично		37		37%

		1.2.  		�		Хорошо		26		26%

		1.3.  		�		Удовлетворительно		21		21%

		1.4.  		�		Неудовлетворительно		2		2%

		1.5.  		�		Не могу оценить		13		13%

		15.      Знаете ли Вы, что в УдГУ действует Коллективный договор?						100

		1.1.  		�		Да, знаю		92		92%

		1.2.  		�		Нет, не знаю		8		8%

		16.      Насколько Вы знакомы с Коллективным договором УдГУ?						100

		1.1.  		�		Да, я знаком достаточно хорошо		14		14%

		1.2.  		�		Да, я знаком с некоторыми его положениями		50		50%

		1.3.  		�		Я знаю лишь одно или два условия Коллективного Договора УдГУ		24		24%

		1.4.  		�		Я не знаю ничего о Коллективном Договоре УдГУ		12		12%

		17.      Каково Ваше мнение о необходимости в УдГУ Коллективном договоре?						95

		1.1.  		�		Считаю, что Коллективный договор в УдГУ необходим, в первую очередь – для работников		36		38%

		1.2.  		�		Считаю, что Коллективный договор нужен для установления баланса интересов работников и работодателя		56		59%

		1.3.  		�		Считаю, что Коллективный договор в УдГУ не нужен		1		1%

		1.4.  		�		Особое мнение		2		2%

		18.      Каково Ваше мнение о эффективности Коллективного договора УдГУ?						96

		1.1.  		�		Договор улучшает положение работников УдГУ по сравнению с установленным законодательством		40		42%

		1.2.  		�		Коллективный договор никак не улучшает положение работников УдГУ		25		26%

		1.3.  		�		Коллективный договор ухудшает положение работников		1		1%

		1.4.  		�		Не знаю		30		31%

		19.      Я состою в профсоюзе, так как…						71

		1.1.  		�		это позволит защитить права мои и моих коллег		34		48%

		1.4.  		�		Состою  в нем давно, по привычке		14		20%

		1.3.  		�		в случае трудной ситуации надеюсь получить от профсоюза помощь и защиту		12		17%

		1.5.  		�		Никогда не задумывался об этом		5		7%

		1.2.  		�		получаю материальную помощь от профсоюза		4		6%

		1.6.  		�		Другое		2		3%

		20.      Вы считаете, что размер членских профсоюзных взносов						78

		1.1.  		�		для Вас не слишком обременителен		75		96%

		1.2.  		�		слишком велик		2		3%

		1.3.  		�		слишком мал		1		1%

		21.      Готовы ли Вы стать профсоюзным активистом?						80

		1.1.  		�		Да, мне эта работа интересна		9		11%

		1.2.  		�		Нет, мне эта работа не интересна		22		28%

		1.3.  		�		Работа мне интересна, но у меня не хватит на это времени, поэтому – нет		30		38%

		1.4.  		�		Я уже являюсь профсоюзным активистом		10		13%

		1.5.  		�		Другое		9		11%

		22.      Знаете ли Вы, что через профком можно получить материальную помощь?						80

		1.1.  		�		Да, знаю		77		96%

		1.2.  		�		Нет, не знал об этом		3		4%

		23.      Обращались ли Вы когда-либо в профком за помощью?						80

		1.1.  		�		Да, обращался и получил помощь		65		81%

		1.2.  		�		Да, обращался, но помощь не получил		1		1%

		1.3.  		�		Нет, не обращался никогда		12		15%

		1.4.  		�		Нет, не обращался, но помощь получал		2		3%

		24.      По каким направлениям, с Вашей точки зрения, необходимо активизировать работу профкому в первую очередь? (можно выделить от одного до трех пунктов)

		1.1.  		£		Защита трудовых прав работников-членов профсоюза		60

		1.2.  		£		Распределение путевок, курсовок, матпомощи участие в распределении жилья и др.		57

		1.3.  		£		Контроль за улучшением условий труда работников		53

		1.4.  		£		Организация культурно-массовых и спортивных мероприятий		21

		1.5.  		£		Выстраивание бесконфликтных отношений с работодателем		20

		1.6.  		£		Другое		2

		25.      Существуют ли условия, при которых Вы бы вступили в профсоюзную организацию УдГУ						22

		1.1.  		�		Да, я хочу вступить, и сделаю это обязательно		2		9%

		1.2.  		�		Да, при выполнении некоторых условий я бы вступил в профсоюз		4		18%

		1.3.  		�		Нет, не вступлю никогда		1		5%

		1.4.  		�		Не определился		15		68%

		26.      Каково Ваше основное условие, при котором Вы бы стали членом профсоюза?						18

		1.1.  		�		Если действительно увижу, что профсоюз может защитить мои права		12		67%

		1.2.  		�		Если буду уверен, что профсоюз заступится за меня в случае увольнения или других конфликтов		3		17%

		1.3.  		�		Если буду уверен, что выплачиваемые мной членские взносы будут возвращаться мне в виде материальной помощи		1		6%

		1.4.  		�		Если через профсоюз смогу получать путевки		2		11%

		1.5.  		�		Другое		0

		27.      Укажите Ваш пол						55

		1.1.  		�		Мужской		10		18%

		1.2.  		�		Женский		45		82%

		28.      К какой категории вы относитесь?						56

		1.1.  		�		Профессорско-преподавательский состав		28		50%

		1.2.  		�		Административно-управленческий персонал		2		4%

		1.3.  		�		Учебно-вспомогательный персонал		23		41%

		1.4.  		�		Хозяйственно-технический персонал		1		2%

		1.5.  		�		Другие категории		2		4%

		29.      Ваши ежемесячные доходы в УдГУ составляют						55

		1.1.  		�		менее 2000 руб.		5		9%

		1.2.  		�		от 2000 до 4000 руб.		27		49%

		1.3.  		�		от 4000 до 8000 руб.		21		38%

		1.4.  		�		от 8000 до 10000 руб.		2		4%

		1.5.  		�		более 10000 руб.		0		0%
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